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GESTIONEGESTIONE

• 31/12/2016

DURATADURATA

• € 10,5 MLN contributo ai CFP per azioni di orientamento e 

accompagnamento al lavoro

• € 16 MLN contributo ai datori di lavoro per tutoraggio aziendale

• € 4,3 MLN assistenza e supporto allo sviluppo della sperimentazione

• Fonte: PON SPAO

RISORSERISORSE

Linea 1  

2



Avviso pubblico

Erogazione di contributi ai 
datori di lavoro per la 
copertura dei costi di 
tutoraggio aziendale nei 
contratti di apprendistato 
e nei percorsi di 
alternanza scuola-lavoro

Linea 1: gli Avvisi pubblici del Programma FIxO
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� costituire e rafforzare i servizi di orientamento e placement dei CFP 

� orientare 20.000 giovani alla scelta dei corsi formativi

� promuovere 1.200 contratti di apprendistato per la Qualifica e il 
Diploma professionale, l’alternanza scuola-lavoro e l’impresa 

formativa simulata

� avviare percorsi di formazione integrati con tali strumenti 

Avviso pubblico 
per la concessione di 
contributi in favore di 
CFP per la realizzazione 
di azioni di 
accompagnamento e 
sviluppo e 
rafforzamento del 
sistema duale 
nell’ambito della IeFP

� Per il contratti di apprendistato di 1° livello stanziati 8 MLN di 

euro per circa 5.333 richieste di contributo 

� Per i percorsi di alternanza scuola lavoro stanziati 8 MLN di 

euro per circa 16.000 richieste di contributo

Proroga delle attività al 31 marzo 2017
Addendum all’Avviso per il coinvolgimento degli istituti di 

istruzione secondaria superiore che erogano IeFP



Avviso FIxO 8 ottobre 2015
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REGIONE N. CFP previsti Domande pervenute al 29/10
n. CFP ammessi

ABRUZZO 3 7 3
BASILICATA 3 10 3
CAMPANIA 9 30 9
CALABRIA 4 16 4
EMILIA ROMAGNA 17 59 17
FRIULI VENEZIA GIULIA 8 18 12
LAZIO 22 32 22
LIGURIA 5 19 11
LOMBARDIA 83 149 83
MARCHE 3 8 3
MOLISE 1 4 1
P.A. BOLZANO 10 0 0
P.A. TRENTO 10 31 10
PIEMONTE 31 66 40
PUGLIA 10 56 10
SARDEGNA 3 14 3
SICILIA 29 54 20
TOSCANA 8 23 8
UMBRIA 3 13 3
VALLE D'AOSTA 1 4 1
VENETO 37 57 37
Totale 300 670 300



Protocollo 

operativo

+

Piano di 

sviluppo 

Assistenza tecnica ai CFP

1 Applicazione standard di qualità

2 Organizzazione servizio placement e formazione operatori

3 Promozione strumenti del duale: apprendistato di primo livello, alternanza
scuola lavoro e Impresa formativa simulata

4 Affiancamento operatori CFP nell’erogazione di servizi di orientamento e
accompagnamento al lavoro

5 Monitoraggio e valutazione dell’intervento
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Validazione 
standard

Validazione 
standard

ORIENTAMENTOORIENTAMENTO

I livelloI livello

SpecialisticoSpecialistico

ACCOMPAGNAMENTO AL 
LAVORO

ACCOMPAGNAMENTO AL 
LAVORO

apprendistato 
qualifica e diploma 

professionale

apprendistato 
qualifica e diploma 

professionale

Rimborso a costi standard ai CFP per l’erogazione di servizi diretti

M
A

X
 €

3
5

.0
0

0
 

MAX € 23.000 

Erogazione contributo CFP
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Lo stato dei servizi per il lavoro dichiarati dai CFP
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Autorizzazione nazionale 

all’intermediazione

Accreditamento regionale 

ai servizi per il lavoro 

Accreditamento 

regionale per 

l’orientamento

Ufficio e/o struttura 

dedicata per i servizi di 

placement

Risorse umane 

dedicata ai servizi 

di placement

55% 54% 46% 86%

Media risorse per 

CFP

3

Il sistema di 

accreditamento ai servizi 

per il lavoro non è 

presente in tutte le 

regioni.

Fonte: Piani di sviluppo Progetto FIxO



Stato attuazione degli standard obbligatori al 30 settembre
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Stato di 
attuazione

Standard 1 –
10 vacancy

Standard 2 –
10 colloqui di 
orientamento

Standard 3 –
15 percorsi di 

alternanza

Standard 4 –
contratto di 

Apprendistato II
livello

SI 72% 85% 86% 62%

NO 9% 8% 8% 18%

IN PARTE 19% 7% 7% 20%

Fonte: Piani di sviluppo Progetto FIxO
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Gli standard di qualità scelti dai CFP

Definizione standard di qualità Percentuale

Promozione dei servizi verso gli attori del territorio - imprese 73%

Apprendistato di I livello/alternanza 52%

Monitoraggio degli esiti occupazionali 42%

Piano annuale di formazione e aggiornamento degli operatori 30%

Giovani a rischio 21%

Partenariati 15%

Fonte: Piani di sviluppo Progetto FIxO



Richieste di Assistenza tecnica 
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Azioni di assistenza tecnica concordate

Standard
organizzazione 

placement

erogazione 

servizi

iscrizione a 

Cliclavoro

Apprendistato di 

I livello

Azioni di scouting

verso le imprese

Affiancamento 

per 

orientamento

48% 35% 29% 15% 80% 71% 22%

Fonte: Piani di sviluppo Progetto FIxO



I contratti di apprendistato di primo livello verificati
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REGIONE
N. APPRENDISTATI DI I°

LIVELLO

CALABRIA 0

CAMPANIA 2

EMILIA ROMAGNA 0

FRIULI VENEZIA GIULIA 1

LIGURIA 26

LOMBARDIA 109

MARCHE 1

P.A. TRENTO 7

PIEMONTE 73

SICILIA 1

VENETO 52

Totale 272



I contratti di apprendistato di secondo livello verificati
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REGIONE
N. APPRENDISTATI DI II°

LIVELLO

CALABRIA 190

CAMPANIA 1.364

EMILIA ROMAGNA 5.536

FRIULI VENEZIA GIULIA 5.359

LAZIO 632

LIGURIA 2.775

LOMBARDIA 14.927

MARCHE 377

MOLISE 71

P.A. TRENTO 3.961

PIEMONTE 8.459

PUGLIA 1.487

SARDEGNA 152

SICILIA 35

TOSCANA 736

UMBRIA 209

VALLE D'AOSTA 356

VENETO 572

Totale 47.198



La promozione dell’apprendistato

• Saranno realizzati seminari a livello provinciale in cui i CFP potranno invitare le imprese 
partner, i consulenti del lavoro e i commercialisti

• Recall a cadenza trimestrale per il monitoraggio delle attività

PIANO DI DIFFUSIONE DELL’APPRENDISTATO 

• In accordo con le Regioni, tutti i CFP che operano nel sistema IeFP potranno essere coinvolti 
nelle attività di assistenza tecnica

DISPONIBILITÀ A EROGARE ASSSITENZA TECNICA AI TUTTI I CFP DEL SISTEMA 
REGIONALE
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Il Tool kit per la promozione del sistema duale
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• Mappa degli standard di qualità

• Modello Organizzativo dei Servizi di orientamento e placement nei CFP

• Vademecum Servizi alle imprese

• Vademecum Servizi target giovani

• Vademecum Reti territoriali

• Vademecum Gli strumenti del dual

Il materiale di assistenza tecnica per i CFP

• Sole 24 ore – La via italiana al sistema duale: istruzioni per l’uso

• Vademecum Apprendistato di primo livello 

• Vademecum Alternanza Scuola lavoro

• Vademecum Impresa formativa simulata

Il materiale di assistenza tecnica per il sistema delle imprese



L’Avviso pubblico per il supporto al tutoraggio aziendale
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L’intervento è finalizzato a sostenere la realizzazione dei percorsi di apprendistato di 1° livello e percorsi di alternanza scuola lavoro

promossi dai Centri di Formazione professionale in collaborazione con le imprese attraverso l’erogazione di contributi ai datori di

lavoro che impegneranno proprio personale nelle attività di tutoraggio attivati a far data dal 1 gennaio 2016.

• 1.500 euro per attività di tutoraggio aziendale per apprendisti di I livello per 
minimo 48 ore in 6 mesi

• 500 euro per attività di tutoraggio aziendale per ragazzi in alternanza per minimo 
16 ore

• stanziati 8 MLN di euro per il tutoraggio aziendale  per contratti di apprendistato 
di I livello

• Stanziati 8 MLN di euro per il tutoraggio aziendale per percorsi di alternanza 
scuola-lavoro

• Scadenza presentazione domande : 29 dicembre 2017



Domande di contributo Avviso «Tutoraggio aziendale» al 26 ottobre

Fonte: Piattaforma PGI Italia Lavoro

Domande pervenute al 
08/09/2016

Apprendistato 1°Liv. Alternanza scuola-lavoro

P.A. Bolzano 86 -

Lombardia 10 6

Friuli Venezia Giulia - 2

Emilia Romagna 2

Campania 26 (escluse) 

Marche 1

Calabria - 6 (escluse) 

Totale 98 41
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Totale domande presentate : 139



La collaborazione con le Regioni
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Azioni di assistenza tecnica n. Regioni

Partecipazione al Tavolo tecnico regionale sul Sistema Duale nell’IeFP 3

Interventi di “twinning” tra diverse realtà regionali di IeFP secondo una logica di 

coordinamento unitario a livello nazionale

5

Supporto alla definizione delle Linee guida per la realizzazione delle attività previste dalla 

Linea 2 della Sperimentazione duale

5

Collaborazione alla stesura degli atti di assegnazione delle risorse ministeriali della Linea 2 3

Collaborazione per la ridefinizione del sistema della IeFP regionale 3

Piano di promozione degli strumenti del duale sul territorio 6

Avvio gruppo di lavoro per la correlazione dei profili IeFP e delle figure contrattuali, in 

relazione all’apprendistato di primo livello

1



2 Luglio Vercelli 

Roadshow: le tappe

18

5 Ottobre Milano 

13 Ottobre Roma

14/16 Novembre Genova 

24 Novembre Verona 

29 Novembre Bologna 

2 dicembre Torino

6 dicembre Firenze

gennaio 2017 Trieste
Catania
Salerno
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Dati Regione Veneto: Corsi per area professionale (A.F. 2015-2016) 

8

6

79

8

25

29

15

Agro alimentare

Manifatturiera e artigianato

Meccanica, impianti e costruzioni

Cultura, inform. e tecnologie informatiche

Servizi commerciali

Turismo e sport

Servizi alla persona

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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Dati Regione Veneto: Servizi rivolti al target giovani (A.F. 2014-15)

8772

4831

234

Accoglienza e Orientamento di

primo livello

Orientamento specialistico Accompagnamento al lavoro
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Dati Regione Veneto: Servizi rivolti al target attori (A.F. 2014-15)

5298

3218

1898

Informazione e accesso ai servizi Consulenza agli utenti del

territorio

Mediazione al lavoro
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Dati Regione Veneto: Partner dei CFP
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2

6

2

1

32

SERV. AL LAVORO PRIVATI

SCUOLE

CFP

ASSOC. DATORIALI

ITS

SERVIZI SOCIALI

ALTRO
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Dati Regione Veneto: Obiettivi più comuni delle collaborazioni

35

28

12

7

4

ORIENTAMENTO

FORMAZIONE

SOSTEGNO E ACCOMPAGNAMENTO 
ALL'INSERIMENTO LAVORATIVO

AZIONI INFORMATIVE SUI BISOGNI AZIENDALI

CREAZIONE OPPORTUNITÀ OCCUPAZIONALI
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Dati Regione Veneto: obiettivi di sviluppo, ambiti e standard di qualità

18

26

2

26

4

2

gestione informazioni verso gli utenti

sito internet

analisi del sistema locale

database attori del territorio

promoz. serv. verso attori del territorio

partenariati

Radicamento territoriale

4

2

2

5

1

app. I liv/alternanza: collab. Con tutor

formativo

app. I liv/alternanza: coord. tutor form, e

tutor aziendale

app. I liv/alternanza: formazione tutor

aziendale

app. I liv/alternanza: supporto datori di

lavoro/sogg. ospitanti per formazione in…

app. I liv: spazio virtuale

Qualità degli strumenti

3

8

supporto agli utenti con disabilità

giovani a richio

Personalizzazione dei servizi

3

4

1

piano annuale di formazione e

aggiornamento degli operatori

monitoraggio e valutazione

monitoraggio degli esiti occupazionali

Qualità organizzativo-gestionale
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Dati Regione Veneto: Azioni di assistenza tecnica

4

10

28

2

1

7

23

Orientamento giovani verso IeFP

Scouting imprese per app. I liv

Attivazione e gestione app. I liv/alternanza

Pratiche di iscrizione a clic lavoro

Erogazione dei principali servizi

Organizzione serv. orient. e placement e trasf. modello

organizzativo

Applicazione standard di qualità


